WE'VE GOT YOUR BACK




TEKNOXGROUP &1 PJESE ETESYA

Grupi TESYA éshté njé familje ndérkombétare me 18 kompani me té njéjtat viera té forta dhe rrénjé lokale né 15 vende. Nga pajisjet e
ndértimit, impiantet e kogjenerimit dhe pajisjet e magazinimit deri te shtytja detare dhe logjistika né rrugé, kompanité tona krijojné,
shesin, japin me gira dhe administrojné zgjidhje té personalizuara té avancuara, duke pérfituar nga njé vizion i pérbashkét dhe
sinergji té fugishme.
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GFARE ESHTE CVA? MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT (CVAs)
ndihmojné ta mbani makineriné tuaj Cat té lehté pér t'u zotéruar dhe gati
pér té punuar. Cdo CVA fillon me Mirémbajtje pa sforcime, duke pérdorur
Pjesé Origjinale Cat®, té dorézuara saktésisht né orar, né vendndodhjen
tuaj. Pagja e mendjes sé pajisjeve t& Menaxhimit té Shéndetit ju siguron
njoftime dhe informacione né makinég, si dhe inspektime dhe monitorim
té shéndetit té Iéngjeve.

OVERVIEW AND BENEFITS

ZOTERIM | LEHTE

DERI DERI DERI
NE 50% NEZX NE

80,

JETE ME TE GJATE TE JETE ME TE GJATE KOSTO ME TE ULET
PJESEVE ME FILTRAT CAT PUNE TE MOROREVE PER ORE TE INJEKTORIT
ME LENGJET CAT ME FILTRAT CAT

WE'VE GOT YOUR BACK ——

MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT 03



NE

Pavarésisht nga lloji i CVA-sé qé zgjidhni, mund té prisni premtime té
vlerés nga Teknoxgroup qé do t'ju ndihmojné ta mbani makineriné

tuaj té thjeshté pér t'u zotéruar dhe gati pér té punuar.

MIREMBATJE PA SFORCIME

Pjesét origjinale CAT dorézohen né vendndodhjen tuaj ose jané té
disponueshme né Teknoxgroup - gati pér mirémbajtje. Shérbimi
Opsional i Teknoxgroup pérfshin profesionisté té trajnuar t& cilét
mund té punojné sipas orarit tuaj pér t& minimizuar kohén
joproduktive. Pavargsisht se si preferoni té merreni me mirémbajtjen
dhe shérbimin, Pjesét tuaja Origjinale Cat - t& optimizuara pér
makineriné dhe aplikimin tuaj - mund té zgjasin jetén e pjeséve deri
né 50%.

ZOTERIM | LEHTE

CVA juaj éshté e gjitha njé plan, i pérshtatur pér funksionimin tuaj
dhe i mbéshtetur nga keshillat dhe mjetet e ekspertéve.
Pasi t& jeni konfiguruar, jeni t& liré t& pérgendroheni né punén qé
rrit interesat tuaj.

MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT

PAQE MENDORE NGA MENAXHIMI |
SHENDETIT TE PAISJEVE

Népérmjet portalit t& klientit t& Teknoxgroup ju merrni - né ¢do kohé -
gasje né té dhénat kryesore t& makinés si pérdorimi, mirémbajtja dhe
vendndodhja. Analiza e shéndetit té |éngjeve teston gjendjen e vajit
dhe ftohésit té pajisjes suaj - duke ju dhéng njé véshtrim brenda
sistemeve kryesore pér té parandaluar mé miré déshtimet, kohén
joproduktive ose humbjen e prodhimit.
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GJENI CVA-NE E DUHUR PER AKTIVITETIN TUAJ

Kur zotéroni njé makineri Cat, ekzistojné tre lloje CVA té disponueshme: Basic, Standard, Premium. Té tre opsionet
do t'ju ndihmojné t& mbani fokusin tuaj né punén tuaj duke minimizuar kohén e kaluar né mirémbajtje. Konsultohuni
me pérfagésuesin tuaj té Teknoxgroup, i cili do t'ju ndihmojé té zgjidhni CVA qé i pérshtatet nevojave tuaja.

BASIC STANDARD PREMIUM
Opsione fleksibél pagese
(mujore, pér ndérhyrje, shuma fikse pér oré pune) 4 4 4
Caktimi Proaktiv i Intervalit t& Shérbimit v v v
jesé dhe Iéngje origjinale té Shérbime té Shérbime té
Shérbim né kohé me pjesé origjinale té CAT Cat pér ¢do event PM t& kryera nga kryera nga
Horézuar né vendndodhjen tuaj Teknoxgroup Teknoxgroup
Léngje origjinale CAT v v v
. - h Inspektim @¢do Inspektim @¢do
Inspektime Inspektime vjetore interval PM interval PM
Analiza SOS X X v

Informacion mbi makineriné pérmes portalit té
klientit té Teknoxgroup

Qasje e lehté né
informacionin e makinés

Qasje e lehté né té dhénate
makinés dhe administratés

Qasje e lehté né té dhénat ¢
makinés dhe administratés

Teknoxgroup monitorimi i gjendjes

X

v

Plani i mbrojtjes sé pajisjeve (EPP) + konsum i garantuar

X

X

*\/etém pér modelet e Pérgjithshme té& Ndértimit dhe Infrastrukturés

Gjeni mé shumé detaje pér secilén prej kétyre opsioneve té CVA-sé gjaté pjesés tjetér té késaj broshure.

MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT
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CVABASIC

Nuk ka ményré mé té miré pér té gjetur pérshtatjen e duhur sesa té punosh me Teknoxgroup. Nése jeni duke
mirémbajtur makinerité tuaja me fuqiné tuaj punétore, CVA Basic éshté zgjedhja e duhur pér ju.

MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT

06



CFARE MERRNI ME BASIC

Kjo CVA ofron komoditetin e pjeséve té duhura, té dérguara né derén tuaj né kohén e duhur.

PJESE ORIGJINALE CAT INSPEKTIM TEKNOXGROUP

- Pjesét origjinale té Cat sigurojné qé makina juaj Cat - Pérvec rutinés suaj ditore té kontrollit, njé heré
po jep nivelet mé té larta té mundshme té né vit ekspertét tané do té kontrollojné pajisjet tuaja
besueshmérisé dhe produktivitetit, ndérsa operon me pérbérésit kryesoré dhe sistemet e
koston mé té ulét té mundshme né oré ndjekura nga njé listé e detajuar e kontrollit

- Paketat e planifikuara t& mirémbajtjes né linje me - Ata do té identifikojné shenjat e konsumimit ose
eventet e PM keqvendosjes dhe do té dokumentojné / paragesin

- Pjesé dhe I&ngje origjinale té Cat pér cdo event PM rezultatet tek ju, sé bashku me njé propozim zgjidhje

té dorézuar né vendndodhjen tuaj

TE DHENA TE LIDHURA TE
MAKINES DHE KESHILLA

- Menaxhimi mé i miré i pajisjeve éshté njé nga
ményrat mé té mira pér ta béré biznesin tuaj mé
konkurrues dhe pér té ndértuar njé aktivitet
fitimprurés

- Késhilla vepruese nga portali i konsumatoréve té
Teknoxgroup

- Akses né té dhénat e makinés sig jané orét,
vendndodhja, djegia e karburantit dhe alarme té
mirémbajtjes

PSE BEN PER JU

Basic éshté ideal pér aktivitetet qé e béjné veté punén e tyre té mirémbajtjes. Me kété CVA, ju merrni Pjesét origjinale
té Cat té dorézuara drejt né vendndodhjen tuaj, saktésisht sipas orarit.
Basic pérfshin pérdorimin e Iéngjeve té Cat, té cilat mund té zgjasin jetén e pjeséve.
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CVA STANDARD

Standard éshté opsioni tjetér CVA nése zotéroni njé makineri. Ajo ofron pakeketén Basic, plus pérfitimin e shérbimeve
té Teknoxgroup. Na lejoni t'ju tregojmé se ¢faré merrni me Standard dhe pse mund t'i pérshtatet aktivitetit tuaj.

MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT
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CFARE MERRNI ME STANDARD

Kjo CVA ofron mirémbajtjen e kryer nga Teknoxgroup me pjesét e duhura, né kohén e duhur dhe shérbimin e duhur
pér makineriné tuaj. CVA juaj kujdeset pér kété né ményré qé aktiviteti juaj té maksimizojé performancén e tij.

PJESE ORIGJINALE CAT ME MONITORIM | GJENDJES NGA
SHERBIM PROFESIONAL TEKNOXGROUP

- Paketat e planifikuara t& mirémbajtjes né linje me - Ekspertét tané i njohin pajisjet e Cat si askush tjetér.

eventet e PM Ne do t'ju ofrojmé informacione mbi funksionimin e

- Teknikét tané t& shérbimit té trajnuar kané pérvojén, makings tuaj sé bashku me sinjalizime né koh& pér
trajnimin dhe mjetet pér t& mbaitur pajisjet tuaja Cat defektet kritike, né ményré qé té mund té planifikoni

shpejt dhe me saktési, duke ju sjellé besimin se do té ndérprerjet, t€ rritni kohén e punés dhe té zvogéloni
keni disponueshméring maksimale té makinés kostot e funksionimit

- Shérbimi i mirémbajtjes i kryer sipas Manualit té
Operacionit dhe Mirémbajtjes

TE DHENA TE LIDHURA TE INSPEKTIM TEKNOXGROUP
MAKINES DHE KESHILLA

- Menaxhimi mé i miré i pajisjeve éshté njé nga - Pérvec rutinés suaj ditore té kontrollit, njé heré
ményrat mé té mira pér ta béré biznesin tuaj mé né vit ekspertét tané do té kontrollojné pajisjet
konkurrues dhe pér té ndértuar aktivitetin tuaj tuaja pérbérésit kryesoré dhe sistemet e
fitimprurés ndjekura nga njé listé e detajuar e kontrollit

- Késhilla vepruese nga portali i konsumatoréve té - Ata do t& identifikojné shenjat e konsumimit ose
Teknoxgroup keqvendosjes dhe do té dokumentojné / paragesin

- Akses né té dhénat e makinés sig jané orét, rezultatet tek ju, sé bashku me njé propozim zgjidhje

vendndodhja, djegia e karburantit dhe alarme té
mirémbajtjes

- Aksesi né faturat e Teknoxgroup pér té gjitha
pajisjet tuaja Cat

PSE BEN PER JU

Pérvec Basic, Standard do t'ju ofrojé tekniké té trajnuar Teknoxgroup pér inspektime teknike dhe konsultime me
eksperté, né ményré qé té menaxhoni mé miré kohén joproduktive dhe té planifikoni koston e funksionimit t& makinés
tuaj. Standard pérfshin pérdorimin e Iéngjeve té Cat, té cilat mund té zgjasin jetén e pjeséve.

MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT
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MAKINERI'E'RE OPSIONE CVA

CVA PREMIUM

Me dorézimin e njé makine té re, ju mund té zgjidhni CVA Premium. Pér modele té caktuara makinerish, duke zgjedhur kété opsion,
ju do té gézoni mbrojtje premium gjaté njé periudhe 3-vjecare.

MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT



CFARE MERRNI ME PREMIUM

Kjo CVA ofron mirémbajtjen e kryer nga Teknoxgroup me pjesét e duhura, saktésisht né kohé dhe shérbhimin e duhur
pér makineriné tuaj - sé bashku me besimin se mund té mhéshteteni tek Teknoxgroup pér riparime té paplanifikuara.

PJESE DHE LENGJE ORIGJINALE CAT

ME SHERBIM PROFESIONAL

- Paketat e planifikuara té mirémbajtjes né linje me
eventet PM

- Teknikét tané té shérbimit té trajnuar kané pérvojén,
trajnimin dhe mjetet pér t& mbajtur pajisjet tuaja Cat
shpejt dhe me saktési, duke ju sjellé besimin se do
té keni disponueshmériné maksimale té makinés

- Shérbimi i mirémbajtjes i kryer sipas Manualit té
Operacionit dhe Mirémbaijtjes

MONITORIM | GJENDJES NGA
TEKNOXGROUP

- Ekspertét tané i njohin pajisjet e Cat si askush tjetér.

Ne do t'ju ofrojmé informacione mbi funksionimin e
makinés tuaj sé bashku me sinjalizime né kohé pér

defektet kritike, né ményré qé t& mund té planifikoni
ndérprerjet, té rritni kohén e punés dhe té zvogéloni
kostot e funksionimit.

TE DHENA TE LIDHURA TE MAKINES

DHE KESHILLA

- Menaxhimi mé i miré i pajisjeve éshté njé nga ményrat
mé té mira pér ta béré biznesin tuaj mé konkurrues dhe

pér té ndértuar aktivitetin tuaj fitimprurés

- Késhilla vepruese nga portali i konsumatoréve té
Teknoxgroup

- Akses né té dhénat e makinés sig jané orét,
vendndodhja, djegia e karburantit dhe alarme té
mirémbajtjes

- Aksesi né faturat e Teknoxgroup pér té gjitha
pajisjet tuaja Cat

PSE

MBULIM | MAKINERIVE PREMIUM

- P&rmodelet e zgjedhura, njé plan i mbrojtjes sé
Pajisjeve Premier (EPP) dhe konsum i garantuar

pérfshihet me blerjen e makinés sé re dhe duke
nénshkruar CVA Premium. EPP tre vjecar ose deri né
6.000 oré pune mbulon fuginé elektrike, hidraulike,
pérbérésit e teknologjisé, elektronikén, kabinén,
frenat, drejtimin dhe pezullimin - duke ju dhéné gjaté
kohézgjatjes sé kontratés nivelin mé té larté té
mbrojtjes sé kostos sé riparimit né dispozicion

INSPEKTIME TEKNOXGROUP

- Pérvec rutinés suaj ditore té kontrollit, né ¢do
interval mirémbajtje parandaluese, ekspertét tané do
té kontrollojné pajisjet tuaja pérbérésit kryesoré dhe
sistemet e ndjekura nga njé listé e detajuar e
kontrollit

- Ata do té identifikojné shenjat e konsumimit ose
keqvendosjes dhe do té dokumentojné / paragesin
rezultatet tek ju, sé bashku me njé propozim zgjidhje

LENGJE CAT ME ANALIZE Se0eS

TEKNOXGROUP PER MENAXHIMIN

E SHENDETIT TE LENGJEVE

- Shérbimi Se0eSSM gshté njé proces i pronésuar i krijuar
pér té kthyer té dhénat e analizés sé Iéngjeve né
informacion té vlefshém. Ky informacion pérdoret pér té
menaxhuar pajisjet dhe pér té ulur kostot e funksionimit

- Ne vlerésojmé kampionet tuaja bazuar né njohurité

e plota té produktit, vetité e léngjeve dhe analizén
né bazén e té dhénave globale té makinave Cat

BEN PER JU

Pérvec Standard, Premium do t'ju ofrojé njé mbrojtje gjithépérfshirése té pajisjeve gjaté kohézgjatjes sé CVA.

Premium pérfshin Iéngje Cat dhe analiza e Iéngjeve té kryera nga Teknoxgroup.

Premium pérfshin té dhéna té Avancuara té Monitorimit té Gjendjes, raportet dhe konsultat e ekspertéve té Teknoxgroup.

MARREVESHJET PER VLEREN E KLIENTIT

1"



FILLO QE SOT ME

Marréveshjet pér Vlerén e Klientit ofrojné njé rank té ri té pronésisé sé shéndetshme té makinés. Nuk éshté vetém mbrojtje, éshté
njé avantazh konkurues pér té kursyer né kostot e riparimit dhe pér té maksimizuar performancén e makinés tuaj. Kjo éshté njé CVA.

Me njé larmi opsionesh, hapi tjetér mé i miré éshté té punoni me pérfagésuesin tuaj t& Teknoxgroup. Ata mund t'ju flasin pér
faktorét qé jané uniké pér aktivitetin tuaj dhe ju rekomandojné zgjidhjen mé té miré pér ju. Vizitoni teknoxgroup.com ose kontaktoni

pérfagésuesin tuaj té Teknoxgroup pér mé shumé informacion se si CVA i mbajné pajisjet tuaja té thjeshta pér tu zotéruar dhe té
gatshme pér puné.

TEKNOXGROUP SHQIPERI SH.P.K
%’ Rruga Nacionale Tirane - Durres, km.16, Fshati Mucaj - Vore
044504 747  contact-al@teknoxgroup.com

© 2022 Caterpillar. Té gjitha té drejtat e rezervuara.. CAT, CATERPILLAR, LET'S DO THE WORK, dhe logot pérkatése, “Caterpillar Yellow", “Power Edge” dhe “Modern Hex” si edhe
identiteti i produktit dhe korporativ i pérdorur kétu, jané marka té regjistruara té Caterpillar dhe nuk mund té pérdoren pa leje.





