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TEKNOXGROUP

Skupina TESYA je mednarodna skupina 18 podjetij, lociranih v 15 drzavah z enakimi, trdnimi vrednotami. Na8a podjetja so specializirana
za prodajo, najem in vzdrZevanje gradbene opreme, reSitev za soproizvodnjo toplote in elektri¢ne energije, skladi§éno opremo, motorje
za ladijski pogon in cestno logistiko. V skupini gradimo na skupni viziji in mo€ni sinergiji ter zagotavljamo napredne reSitve po meri.
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PREGLED IN PREDNOSTI

KAJ JE CVA? CVA pogodba o servisiranju (Customer Value Agreement
- CVA) omogoca brezskrbno lastnistvo in enostavno uporabo vasega
Cat stroja. Vsaka izmed CVA pogodb vkljuuje preprosto vzdrzevanje in
uporabo originalnih Cat delov, ki so azurno in po planu dostavljeni do
vaSega praga. Omogocajo vam vpogled v opozorila in podatke o
vitalnih parametrih stroja ter posledi¢no zagotavljajo najvec¢jo mozno
produktivnost in uspe$no rokovanje z opremo.

BREZSKRBNO LASTNISTVO
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Ne glede na to, katero razlicico CVA pogodbe izberete, ¢isto vsaka vkljucuje
obljubo podjetja Teknoxgroup, da vam bo stalo ob strani in nudilo pomo¢ ter
tako poskrbelo, da bosta lastnistvo in uporaba Cat stroja enostavna.

PREPROSTO VZDRZEVANJE

Originalne Cat dele dostavimo do vasega praga ali pa so vam
na voljo za prevzem v podjetju Teknoxgroup — azurno in po
planu rednega vzdrZevanja. Na voljo je tudi servisiranje s
strani podjetja Teknoxgroup, ki ga opravijo usposobljeni
strokovnjaki. Dogovorite se za najustreznejsi termin in tako ¢im
bolj skrajSate ¢as izpada stroja. Ne glede na to kako se
odlocite glede vzdrzevanja in servisiranja, se lahko z
originalnimi Cat deli, ki so optimizirani za vas$ stroj in vrsto dela,
Zivljenjska doba komponent podalj$a do 50 %.

BREZSKRBNO LASTNISTVO

CVA pogodba o servisiranju je celoten nacrt, prilagojen vaSemu
poslovanju in vklju€uje strokovne nasvete in storitve. Ko jo
sklenete, se lahko popolnoma osredotocite na vasSe delo.

CVA POGODBE 0 SERVISIRANJU

PREPROST NADZOR NAD STROJEM

Prek portala za stranke podjetja Teknoxgroup dobite neomejen
dostop do klju€nih podatkov o stroju, kot so lokacija, poraba
goriva in dostop do diagnosti¢nih kod stroja. Z analizo stanja
teko€in prejmete porocilo o stanju olja in hladilne teko€ine v
stroju. Na ta nacin dobite vpogled v glavne sisteme ter lazje
preprecite napake in izpade.
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IZBERITE PRAVO CVA POGODBO GLEDE NA VASE POTREBE

Kot lastniku Cat stroja so vam na voljo tri vrste CVA pogodb: Basic, Standard, Premium. Vsaka izmed treh opcij vam bo pomagala,
da se boste osredotoCili na svoje delo in ¢im manj ¢asa porabili za vzdrievanje. Posvetujte se s predstavnikom podjetja
Teknoxgroup, ki vam bo pomagal izbrati ustrezno CVA pogodbo, ki najbolj ustreza vasim potrebam.

BASIC STANDARD PREMIUM
Prilagodljive moZnosti placila J J V4
(mesecno, po intervenciji, fiksni znesek na delovno uro)
Proaktivno naértovanije servisiranja v v v
p . . iainalnimi Cat deli Komtplet rez.ddvelov za Servis opravi Servis opravi
ravocasno servisiranje z originalnimi Cat deli preventivno vzdrzevanje je Teknoxgroup Teknoxgroup
dostavljen na naslov stranke
Originalne Cat tekoc¢ine v v v
Pregled ob vsakem Pregled ob vsakem
Redni pregled Letni redni pregled preventivnem preventivnem
vzdrZevanju vzdrZevanju
S0S analiza tekogin X X v
Enostaven dostop do Enostaven dostop do Enostaven dostop do
Dostop do Portala za stranke podjetja Teknoxgroup informacij o informacij o stroju in informacij o stroju in
delovanju stroja administrativnih podatkov administrativnih podatkov
Spremljanje delovanja stroja s strani podjetja Teknoxgroup X v v
Paket jamstva (EPP) + zagotovljena poraba goriva X X v

* Samo za izbrane modele iz segmenta velikih strojev

Na naslednjih straneh si lahko ogledate vse podrobnosti razli¢nih vrst CVA pogodb.
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OPCIJE CVA POGODB

CVAPOGODBA

V sodelovanju s podjetiem Teknoxgroup boste zagotovo nasli najboljsi nacin, kako poskrbeti za svoje stroje. Ce svoje stroje servisirate
sami, je CVA pogodba Basic prava izbira za vas.

CVA POGODBE 0 SERVISIRANJU
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KAJ PRIDOBITE Z OPCIJO BASIC

Ta CVA pogodba omogoca dostavo pravih rezervnih delov do vasega praga glede na plan rednega vzdrZevanja in trenutnega
Stevila delovnih ur stroja.

ORIGINALNI CAT DELI PREGLED DELOVANJA STROJA

IN DOKUMENTACIJE

- Originalni Cat deli zagotavljajo zanesljivost vasega
Cat stroja in najvi$jo mozno raven produktivnosti,
obenem pa zagotavljajo najnizje stroSke na uro.

- Kompleti rezervnih delov so prilagojeni planiranemu
rednemu vzdrZevanju.

- BoljSe upravljanje s stroji je eden najboljSih naginov,
da delo opravimo konkurenéneje in donosneje.

- Vpogled do uporabnih informacij prek
Teknoxgroupovega portala za stranke.

- Dostop do podatkov o stroju, kot so delovne ure,

- Za vsako redno vzdrievanje dostavimo originalne Cat lokacija, poraba goriva in diagnosticne kode.

dele in teko€in do vaSega praga.

PREGLED, KI GA OPRAVI
TEKNOXGROUP

- Poleg dnevnega preverjanja stroja, ki ga izvajate
sami, bodo enkrat letno strokovnjaki podjetja
Teknoxgroup preverili vse kljuéne komponente in
delovanje sistemov skladno s podrobnim kontrolnim
seznamom.

- Vse znake obrabe ali nepravilnosti bodo
dokumentirali in vam pripravili porogilo, skupaj s
predlogom reSitev.

ZAKAJ JE OPCIJA PRAVA IZBIRA ZA VAS

CVA opcija Basic je idealna pogodba za vas, ki sami vzdrZujete svoje stroje. S to opcijo dobite originalne Cat dele, ki vam jih
v ob pravem €asu, pred rednim vzdrzevanjem, dostavimo na vaso lokacijo.

Opcija Basic vkljucuje uporabo Cat tekocin, ki lahko podaljSajo Zivljenjsko dobo stroja.

CVA POGODBE 0 SERVISIRANJU



OPCIJE CVA POGODB

CVA POGODBA

Opcija Standard je ena od opcij CVA pogodb o servisiranju, ki jo lahko sklenete. Je nadgradnja paketa Basic, saj poleg vseh
ugodnosti vkljuéuje tudi storitve podjetja Teknoxgroup. Naj vam predstavimo prednosti CVA opcije Standard in obrazloZimo, zakaj je
lahko prava za vas in vaSe poslovanje.

CVA POGODBE 0 SERVISIRANJU
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KAJ PRIDOBITE Z OPCIJO STANDARD

Ta CVA pogodba vkljuéuje vzdrzevanje stroja, ki ga izvaja Teknoxgroup z ustreznimi originalnimi deli, pravocasno in prilagojeno
vasemu stroju.

ORIGINALNI CAT DELI S SPREMLJANJE STANJA STROJA
STROKOVNIM SERVISIRANJEM S STRANI PODJETJA
TEKNOXGROUP

- Kompleti rezervnih delov, prilagojeni planiranemu - Nasi strokovnjaki poznajo Cat stroje kot nihée drug.

preventivnemu vzdrZevanju. Posredovali vam bomo podatke o delovanju stroja in
vas pravocasno opozorili na kriticne napake, tako da
lahko nacrtujete ¢as servisiranja in izpada,
maksimalno izkoristite stroj in znizate operativne
stroSke.

- Nasi usposobljeni serviserji imajo izkusnje, znanje in
orodje za vzdrZevanje vasih Cat strojev, zato ste
lahko prepri¢ani, da bodo poskrbeli za njihovo
maksimalno ucinkovitost.

- Vzdrzevanje je opravljeno v skladu s Priroénikom za
uporabo in vzdrZevanje.

PREGLED DELOVANJA STROJA IN PREGLEDI, KI JIH OPRAVI
DOKUMENTACIJE TEKNOXGROUP

- BoljSe upravljanje s stroji je eden najboljSih - Poleg dnevnega preverjanja stroja, ki ga izvajate

nacinov, da delo opravimo konkurenéneje in
donosneje.

- Vpogled do uporabnih informacij prek
Teknoxgroupovega portala za stranke.

- Dostop do podatkov o stroju, kot so delovne ure,
lokacija, poraba goriva in diagnosti¢ne kode.

- Dostop do poslovnih dokumentov za vso vaSo Cat
opremo.

sami, bodo ob vsakem servisiranju strokovnjaki
podjetja Teknoxgroup preverili vse klju¢ne
komponente in delovanje sistemov skladno s
podrobnim kontrolnim seznamom.

- Vse znake obrabe ali nepravilnosti bodo

dokumentirali in vam pripravili porocilo, skupaj s
predlogom reSitev.

ZAKAJ JE OPCIJA PRAVA IZBIRA ZA VAS

CVA pogodba Standard vam poleg vseh prednosti opcije Basic dodatno nudi tudi usposobljeno tehniéno servisno in
vzdrZevalno sluzbo, servisne preglede in posvetovanje s strokovnjaki, da boste lahko bolje naCrtovali servisiranje, izpad in
nacrtovali stroSke vzdrZevanja stroja.

Opcija Standard vklju¢uje uporabo Cat tekocin, ki lahko podalj$ajo Zivljenjsko dobo komponent.

CVA POGODBE 0 SERVISIRANJU



OPCIJE CVA POGODB ZA NOVE STROJE

CVAPOGODBA

0b nakupu novega stroja lahko sklenete CVA pogodbo o servisiranju Premium. Za doloene modele boste z izbiro te opcije pridobili
premium jamstvo stroja za obdobje 3 let.

CVA POGODBE 0 SERVISIRANJU



KAJ PRIDOBITE Z OPCIJO PREMIUM

Poleg rednega vzdrZevanja in preverjanja delovanja stroja vklju¢uje CVA pogodba Premium tudi dodatno jamstvo za primer

nenacrtovanega popravila stroja.

ORIGINALNI CAT DELI S
STROKOVNIM SERVISIRANJEM

- Kompleti rezervnih delov, prilagojeni planiranemu
preventivnemu vzdrZevanju.

- NaSi usposobljeni serviserji imajo izkuSnje, znanje in
orodje za vzdrZevanje vaS$ih Cat strojev, zato ste lahko
prepri¢ani, da bodo poskrbeli za njihovo maksimalno

ucinkovitost.

- VzdrZevanje je opravljeno v skladu s Priro¢nikom za

uporabo in vzdrZevanje.

SPREMLJANJE STANJA STROJA
S STRANI PODJETJA
TEKNOXGROUP

- Nasi strokovnjaki poznajo Cat stroje kot nihce drug.

Posredovali vam bomo podatke o delovanju stroja in
vas pravocasno opozorili na kriti¢cne napake, tako da

lahko nacCrtujete Cas servisiranja in izpada,
maksimalno izkoristite stroj in zniZzate operativne
stroske.

PREGLEDI, KI JIH OPRAVI
TEKNOXGROUP

- Poleg dnevnega preverjanja stroja, ki ga izvajate
sami, bodo ob vsakem servisiranju strokovnjaki
podjetja Teknoxgroup preverili vse kljuéne
komponente in delovanje sistemov skladno s
podrobnim kontrolnim seznamom.

- Vse znake obrabe ali nepravilnosti bodo
dokumentirali in vam pripravili porog€ilo, skupaj s
predlogom reSitev.

ZAKAJ JE OPCIJA

PREMIUM JAMSTVO

- 0b nakupu novega stroja in za izbrane modele

ter ob podpisu Premium opcije CVA je v paket vkljuen
Premier paket jamstva (EPP) in zagotovljena poraba
goriva za ohdobje 3 letin do 6.000 delovnih ur. To
jamstvo zajema pogonski sistem, hidravliko,
tehnologijo komponent, elektroniko, kabino, zavore,
krmilo in vzmetenje. V ¢asu trajanja pogodbe vam je
zajaméena najvisja raven zascite stroja.

PREGLED DELOVANJA STROJA IN
DOKUMENTACIJE

BoljSe upravljanje s stroji je eden najboljSih nacinov,
da delo opravimo konkurenéneje in donosneje.

Vpogled do uporabnih informacij prek
Teknoxgroupovega portala za stranke.

Dostop do podatkov o stroju, kot so delovne ure,
lokacija, poraba goriva in diagnosti¢ne kode.

Dostop do poslovnih dokumentov za vso vaSo Cat
opremo.

TEKNOXGROUP_ Se0eS ANALIZA
CATOVIH TEKOCIN

- Se0eSSM je postopek za pretvorbo podatkov analize

tekocin v dragocene informacije o stanju stroja. Te
informacije se uporabljajo za vzdrZevanje stroja in
zmanjSanje obratovalnih stroSkov.

- Vzorec analiziramo glede na informacije o stroju,

lastnosti teko€in in glede na globalno bazo podatkov
o Cat strojih.

PRAVA IZBIRA ZA VAS

Poleg vseh prednosti, ki jih dobite s pogodbo Standard, vam lahko opcija Premium zagotovi tudi celovito jamstvo stroja v ¢asu

veljavnosti pogodbe.

Opcija Premium vklju€uje originalne Cat tekocine in analizo tekocin, ki jo opravi Teknoxgroup.
Opcija Premium vkljuéuje podatke o naprednem spremljanju delovanja stroja, porocila in posvetovanije s strokovnjaki podjetja

Teknoxgroup.

CVAPOGODBE 0 SERVISIRANJU
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KONTAKTIRAJTE PODJETJE

CVA pogodbe o servisiranju nudijo lastnikom strojev novo raven za$¢ite. To ni samo za$¢ita, ampak tudi konkuren¢na prednost,
saj prihranite pri stroSkih popravila in povecate zmogljivost stroja. To so CVA pogodbe.

Na voljo so razli€ne opcije, ki vam jih bodo najbolje obrazloZili predstavniki podjetja Teknoxgroup. Svetovali vam bodo glede
najboljSe izbire za vaSe poslovanje in vam priporogili najboljSo reSitev.

Za vet informacij se obrnite na predstavnika podjetja Teknoxgroup ali obi$¢ite teknoxgroup.si.

TEKNOXGROUP SLOVENIJA D.0.0.
% Pod jelgami 10, 1290 Grosuplje tel: 017818218
contact-si@teknoxgroup.com www.teknoxgroup.com

© 2022 Caterpillar. Vse pravice pridrzane. CAT, CATERPILLAR, LET'S DO THE WORK, njihovi pripadajo¢i logotipi, “Caterpillar Corporate Yellow”, “Power Edge” in za$&itni znak
“Modern Hex" kot tudi celostna graficna podoba podjetja in izdelkov, ki so tu uporabljeni, so blagovne znamke podjetja Caterpillar in se ne smejo uporabljati brez dovoljenja.





