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KAKO SE KALIO CELIK

Nakon $to je 2003 godine, jedan od najvecih americkih proizvodaca celika,
korporacija U.S. Steel (United States Steel) preuzela jedinu zelezaru u Srbiji,
kompaniju Sartid, u to vreme u stecaju, doslo je do znacajne transformacije i
jedini srpski proizvodac ¢elika, sada U. S. Steel Serbia d.o.0., je krenuo stazama
uspeha i povecanja proizvodnje. Od posrnulog giganta, za relativno kratko
vreme U. S. Steel Serbia je postao najvedci izvoznik u Srbiji, dobar primer svim

potencijalnim stranim ulaga¢ima u srpsku privredu i primer uspesne privatizacije.

Od samog pocetka svog rada u Srbiji,

U.S. Steel se obratio kompaniji MultiServ,
specijalizovanoj za pruzanje usluga u
proizvodniji gvozda i Celika, sa zahtevom
za uspostavljanjem saradnje. Po¢etkom
2004. godine potpisan je desetogodisnji
ugovor o saradnji izmedu kompanija

U.S. Steel Serbia d.o.o. i MultiServ d.o.o.
MultiServ je deo americke korporacije
Harsco. MultiServ je prisutan u zelezarama
sirom sveta, sa oko 160 firmi u 32 zemlje i
preko 12500 radnika i kao takav je globalni
lider u oblasti pruzanja specijalizovanih
usluga u proizvodnji gvozda i celika.
MultiServ pruza kvalitetne usluge koje
povecavaju produktivnost korisnika usluga,
smanjuju mu toskove i omogucavaju
postizanje zahtevanog kvaliteta i
ekoloskih standarda. Iza MultiServa je
iskustvo sticano vise od 100 godina.

Osnovne usluge koje MultiServ d.o.o.
trenutno pruza U.S. Steel Serbia su cis¢enje
i odrzavanje livnih polja i transport sljake,
prerada Sljake i izdvajanje metala koji se
ponovo koristi kao sirovina, usluge ¢iS¢enja
ostataka livenja u Celi¢ani, lomljenje vecih
celi¢nih komada specijalnim kranovima
opremljenim elektro-magnetima. Uslovi u
kojima se radi su veoma teski jer se radi sa
materijalima koji su Cesto vrudi sa velikim
sadrzajem finih metalnih cestica i veoma
abrazivni . Rad se obavlja svakodnevno

u tri smene tokom cele godine.

Za ovako slozen i tezak posao neophodna
je pouzdana mehanizacija, pa prilikom
izbora sredstava nije slu¢ajno izabran
Caterpillar. Pri izboru mobilne mehanizacije
klju¢no je bilo pozitivno dugogodidnje
iskustvo koje MultiServ ima u kori¢enju
Caterpillar-ovih proizvoda. MiltiServ Sirom
sveta poseduje vise od hiljadu mobilnih
Caterpillar-ovih jedinica. Ono $to MultiServ
ocekuje prilikom kupovine mehanizacije
je postprodajna podrska i servis, odnosno
brza i stru¢na usluga lokalnih Cat dilera.

Trenutno MultiServ d.o.o.
poseduje sledecu mehanizaciju:

Utovarivac¢ Cat988F 2 kom.

Zglobni damper kamion Cat730 3 kom.

Bager Cat320M 1 kom.
(opremljen elektro-magnetom)

Bager Cat365B 1 kom.
(opremljen elektro-magnetom)

Osim gore pomenutih masina u
pojedinim masinama kao $to su drobilica
"Pegson”i kran za lomljenje celika
kuglom “Lima” nalaze se Cat motori.

MultiServ d.o.o. poseduje sopstvenu
sluzbu odrzavanja koja vrsi preventivna i
servisna odrzavanja mobilnih sredstava.
Od samog pocetka uspostavljena je
saradnja sa lokalnim CAT dilerom u Srbiji,
firmom Teknox d.o.o.. U slu¢aju ozbiljnijih
kvarova rac¢una se na brz odgovor Teknox-
a, koji je u stanju da posalje stru¢nu

ekipu da na licu mesta detektuje i otkloni
problem, a masinu osposobi za rad.

Priroda posla kojom se bavi MultiServ

je takvog karaktera da svaki duzi zastoj i
nedostatak mehanizacije moze ugroziti
proces proizvodnje U.S. Steel-a. Svesni
takve Cinjenice, namece se zakljucak

da Teknox, posredno igra izuzetno
znacajnu ulogu u proizvodniji ¢elika

u jedinoj srpskoj zelezari. Shvatajuci
vaznost podrske, Teknox je u dogovoru
sa Multiserv-om preduzeo vise znacajnih
koraka kao $to je 24-¢asovna raspolozivost
servisera tokom cele godine, formiranje
Jprotective stock-a” za celokupnu CAT
flotu, a pocevsi od 2007-me Teknox ¢e
obezbediti konstantno prisustvo svojih
servisera na lokaciji Multiserv-a.

Saradnja Multiserv-a i Teknox-a sjajan je
primer kako se kroz konstantnu i dobru
komunikaciju i planske aktivnosto moze
obezbediti izuzetno visoka raspolozivost
CAT opreme i u, verovatno, najzahtevnijim
mogucim uslovima eksploatacije.

Goran Gali¢, dipl.mas.inz.
Direktor Tehnicke Podrske



Kamion sa stepenistem,

teleskopski manipulator

koji radi na farmi i neki novi

pneumatici koji se isporucuju sa

ubusenim otvorima u bo¢nim

stranama - svi su ovde na
narednim stranama. |, ako mislite da su ovi proizvodi
interesantni, sacekajte dok ne procitate o ljudima
koji stoje iza njih. Dobrodosli u ovo izdanje Cat
Magazine.

Pored uobicajenih pri¢a o zemljanim radovima iz
Cat zajednice, nas vodedi ¢lanak na strani Sest baca
pogled na Caterpillar Izazov za rukovaoce: najteze
takmicenje na Zemlji. Svake godine, ovaj jedinstveni
dogadaj nastavlja da iznenaduje i ocarava svacju
mastu. Zestoko takmicenje, koje izvlaci najbolje iz
ljudi i masina: takmicarski duh, profesionalizam i
posvecenost. Ali iznad svega, ono stvara drugarstvo
i timski rad koji ocekujete od Caterpillar rukovaoca.
Uzivajte.

Srdacan pozdrav,

Nikola Jovanovic
Generalni direktor
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IZAZOV ZA RUKOVAOCE 2006
Pojacavanje vreline u Malagi

“NECU SE VISE VRACATI NA TRAKTORE!”
Teleskopski manipulator TH220B je dokazao popularnost na francuskoj farmi

KAKO PRIVUCI VESTE RUKOVAOCE
Novom F-Serijom dampera

NOVI PUNI PNEUMATICI ZA EKSTREMNE USLOVE
Izuzetno dobro prihvaceni: na i izvan puta

LJUDI
Caterpillar-ov Sampion kvaliteta

Gore je samo deo sadrzaja ovog broja Cat Magazine - postoji jos
mnogo novosti i prikaza. Ako Zelite da vidite dodatne teme u slede¢em
broju kontaktirajte nase izdavace na CatMagazine@cat.com.
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10000. CAT DOBIJA SREBRNI SJAJ A

Ne desava se tako esto da prodate svoj 10000. bager, ali to je
upravo ono Sto je Caterpillar diler Bergerat Monnoyeur u Francuskoj
nedavno uradio. Na zahtev kupca i praveci od toga posebnu priliku,
bageru 320D od 20 tona dat je super srebrni izgled i prikazan je

na medunarodnom privrednom sajmu ‘Intermat’u Parizu. Nakon
toga je isporucen ponosnom vlasniku, i ubrzo zatim uposlen u
kamenolomu i poslu sa agregatima kompanije kao Sto je prikazano.

NOVI STIL,
USKORO
DOLAZI

(aterpillar proizvodi se dugo prepoznaju prema njihovom bice trgovacki detalj Power Edge™ - jednostavna, zako3ena crvena
karakteristicnom izgledu, a u dolazecoj godini, taj izgled ce se pruga na crnoj nalepnici koja zadrzava elemente prethodnih
promeniti. Promena je neophodna, delimicna, zato $to smo u toku identiteta proizvoda dok pritom omogucava vecu fleksibilnost.

proteklih nekoliko godina dramaticno prosirili nasu liniju proizvoda.
Da bi se odrZala upadljiva porodicna slicnost kroz ovaj veoma Sirok
opseg potrebno je da izmenimo nekoliko stvari tako da one mogu
da se konzistentno primenjuju. Jedna od najprimetnijih izmena

KOLIKO JE VELIKA BAUMA?

Bauma je najvedi svetski sajam za industriju gradevinarstva. Ove godine on ce privuci vise od
400.000 posetilaca iz skoro 200 zemalja. On se odrzava u Minhenu, a naravno Caterpillar i nas diler
Zeppelin ¢e imati jedan od najvecih Standova sa 65 izlozenih masina. To je prilicno veliko, ali da bi
vam dali jo3 ukusniju predstavu, proslog puta posetioci Caterpillar Standa su konzumirali:

38.000 sendvica

6.850 kg veknica od mesa
179.000 litara piva

71.000 litara bezalkoholnih pica




26,51

TO JE BROJ ZAPOSLENIH KOD CAT DILERA U EVROPI, AFRICI
I BLISKOM ISTOKU ANGAZOVANIH DA VAS PODRZE.

To je takode broj putnika koji ne moZe da stane na deset klupskih krstarecih brodova AIDA — jednog

od najvecih svetskih brodova linijske plovidbe. Caterpillar Marine Systems-u je drago da ce ovi
prestizni brodovi koristiti Caterpillar Mak M43C motore.

ZELIMO VASE MISLJENJE

Samo se prijavite na www.cat.com/catmagazine i obeleZite Vase

$ta ne. Zatim, mi cemo dati sve od sebe da realizujemo vasa misljenja.

Osvojite besplatan

- CAT screensaver

Kazite nam 3ta Vi mislite o Cat Magazine i dobijate besplatan Cat screensaver.

misljenje. Za manje od 5 minuta mozete nam kazati $ta Vam se svida — a

STA JE NA CRTEZU?

(Cat masine su omiljene Sirom planete, ali cak i nasi najmladi
oboZavaoci znaju da su nai profesionalni dileri ti koji

ih ¢ine tako produktivnim. I kada je jedanaestogodisnji

(at oboZavalac Severin Tro3 nacrtao svoj omiljeni model

on je takode ukljucio i zastavu Svajcarskog dilera.

Nalik recima jedne poznate pesme, tri Cat
masine nedavno su zadale bezbedan udarac
na nekoriS¢enom i nesigurnom ambaru koji
je stajao pored ovog istorijskog puta. Bageri
su prvo drZali konstrukciju u mestu dok su
pravljeni usei sa jedne strane. Zatim, oni

su gurnuli drvenu konstrukciju sa suprotne

strane da bi je oborili. Koju pesmu bi dodelili

vasoj Cat masini? Zeleli bi da znamo.



IZAZOV ZA RUKOVAOCE 2006

Pojacavanje vreline u Malagi
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Na éuvenom suncu Juzne Spanije, nemacki TV producent, Daniel Farvik,

zavrsava svoj intervju re¢ima: “l, ko ¢e pobediti?” Nadzornik Caterpillar-

a se osmehnu i odgovara, “Ne znam, veoma je tesno. Svaki od najboljih

20 moze da pobedi. Veoma je uzbudljivo.” | tako pocinje zavrsni dan .
Devet kategorija

Caterpillar izazova za rukovaoce: najteZzeg takmiéenja na Zemlji. Devet pobednika

Farvik i njegova filmska ekipa su medu materijala kao i prilikom za uvezbavanje
30 novinara koji su doputovali na ovaj na mestu u duplikatima test magina. Veliki utovariva¢ na tockovima
jedinstven dogadaj. “T'V kanal za koji John Janse, Holandija
radim specijalizovao se za muske price, i Srednji utovarivac na tockovima
$ta moze da bude Ze$¢e od ovih velikih, John McCabe, Irska
snaznih magina i ljudi koji rukuju njima?” Traktor na lancima sa AccuGrade™
Drugi novinari, kao §to je Graham Johan Ohman, Svedska
Blek, urednik britanskog ¢asopisa Rovokopac-utovarivac
“Earthmovers”, su ovde specijalno da Christophe Gaigeard, Francuska
izve$tavaju o tehnikama i taktikama Mini bager
takmicara, koji predstavljaju najbolje Jurgen Noyens, Belgija
$to nudi Evropa i Bliski istok. “Cat Hidraulicki bager sa hvataljkom
masine su mozda dobre, ali su dobre Peter van Schaik, Holandija
samo koliko i ljudi iza njih,” kaze on. Bager na tockovima

Peter van Schaik, Holandija
Hiljade takmicara Multi-terenski utovarivaé
Ovo je deveti put da Caterpillar odrzava Donald Doherty, UK
ovaj godisnji dogadaj. Ranije tokom Zglobni damper

godine, Caterpillar dileri u 23 drzave Kevin McEntee, Irska
su organizovali kvalifikacije. Od hiljade
koji su uzeli u¢esce, najboljih 56 je
osvojilo placen put sa svim trogkovima
u Costa Del Sol, u Spaniji. Ali dok je to
mozda bilo “sunce-more-i-pesak” za
mnoge Zene i devojke koje su ih pratile,
takmicari su se suocili sa tenzijom i
iscrpljuju¢im trodnevnim takmicenjem.

Od njih se ocekivalo ne samo da
demonstriraju svoje vestine rukovanja
u devet razli¢itih kategorija masina,

ve¢ i da budu ocenjeni po obracanju
paznje na sigurnost, brzini i preciznosti.
I sve to u masinama koje su im ¢esto
bile nepoznate. Stoga svaki test po¢inje
sa detaljnim opisom pomocu video
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Pojacavanje vreline u Malagi

Prijateljski rivalitet

Jo$ od prvog dana, svako Zeli da se dobro
pokaze. I svako je fokusiran da pruzi

sve od sebe i dobro se nadmece. Ali oni
su Cat ljudi, i kao $to biste o¢ekivali,
svako je takode Zeljan da pomogne i
posavetuje svoje kolege takmicare. Na
primer, Don Doherty je ovde sa svojim
ocem iz Skotske: “Utovarujuci kopaé ¢e
biti tezak za mene zato §to ga ranije nisam
koristio. Ali dobio sam puno saveta od
kolega, i trebalo bi da bude u redu”

Takmicar Denis Dal Bianco je ovde
sa svojim bratom, Mattiom. On kaze
da mu je multi-terenski utovariva¢
stvorio probleme - bez obzira $to
koristi jedan svakog dana u Italiji: “To
je tenzija,” kaZe on. “Stavio sam sebe
pod pritisak. Tako su treneri i drugi
ucesnici probali da me umire, i dalje
sam pomalo napet. I moj nastup je to
pokazao.” Christer Person iz Svedske
sumira ose¢anja mnogih takmicara:
“To je bio fizi¢ki i mentalni izazov, ali

to je takode bilo veoma prijatno”

Dvadesettrogodisnji takmicar
Don Doherty dobija korisne
savete od njegovog oca.




Najtezi test?

Prema Emmanuelu Chatelainu, glavnom

demonstratoru koji je pomogao u
kreiranju testova, dozer D8 se pokazao

najtezim. “To je iz razloga $to smo ove
godine ukljucili GPS,” kaze on. “Ne morate
da ga koristite, to je opciono. Ali skoro svi
jesu. Iskusni rukovaoci dozera su zakljucili
da on znacajno pobolj$ava njihove
performanse. I ljudi koji nisu koristili
dozer ranije, takode su zakljucili da on
pomaze” Zasto je onda to tezak test? “To
je mentalna stvar. GPS je elektronika,
nesto novo. Samo je potrebno da predete
preko male prepreke i zatim da otkrijete

da je ovaj sistem veoma lak za kori$¢enje”

Stvarno medunarodni dogadaj

Finalisti su dosli iz Belgije, Bosne, Ceske
Republike, Danske, Francuske, Holandjje,
Hrvatske, Irske, Italije, Madarske,
Mongolije, Nemacke, Norveske, Rumunije,
Rusije, Srbije, Slovacke, Slovenije,
Svedske, §Vajcarske, Turske, Ujedinjenih
Arapskih Emirata i Velike Britanije.

Oni su izabrani putem stotina lokalnih
dogadaja na kojima je ucestvovalo

hiljade profesionalnih rukovalaca.

Sve to ide u rok sluzbe

Po tri dogadaja dnevno, u oktobru, odrzana
suispred TV ekipa i novinara - radi davanja
publiciteta sustinskoj vaznosti da rukovalac
prikaze vestinu posvecenosti i obrac¢anja
paznje na sigurnost. Sve to ide u rok sluzbe.

POBEDNICI

I pobednik je...

Peter van Schaik, iz Holandije. “Veoma,
veoma sam srecan” kaze Holandanin
pri preuzimanju pobednickog trofeja A
na specijalnoj sve¢anoj ve¢eri na
kraju dogadaja. I $ta Sampion misli
koji je bio najtezi test? “Svi,” kaze
on, sa njegovim karakteristi¢cnim

1. Peter van Schaik
E
i

$irokim i blistavim osmehom. m

Najboljih sest
pojedinaca
: 1. Peter van Schaik,
? Holandija
i‘. | 2. Per Erik Johansson,
\.I,': 1 Svedska
d 3. Soren Markussen, Danska
i 4. Jurgen Noyens, Belgija
5. Kevin McEntee, Irska
6. Per lvar Winsnes, Norveska

2. Per Erik Johansson

Najboljih Sest drzava
'_‘ 1. Svedska
i.;j 2. Belgija
- 3. Holandija
4. Norveska
5. Danska
F 6. Nemacka

3. Soren Markussen

Tenzija, koncentracija
i cekanje su obuzeli
Peter van Schaik, nakon
sto je zavrsio njegov
j poslednji test. Sa skoro
savrSenom rundom i
ekstra kratkim vremenom,
— on je prikazan (levo)
sa hjegovim trenerom
| dilera, John Wannet,
i dok drzi pobednicki
t‘?‘ pehar sledece vece na
;L1| svecanoj veceri (gore).







Prakti¢nost, produktivnost i

sposobnost podizanja Caterpillar
teleskopskog manipulatora TH220B
je dokazala popularnost na jednoj od
najvecih farmi za mle¢ne proizvode
u Francuskoj. Zan-Pjer Drugo, koji
vodi kooperativu tri farme blizu
Dervala, u oblasti Loire Atlantique, u
proslosti je radio sa konvencionalnim
poljoprivrednim traktorima
opremljenim rukama utovarivaca

za obavljanje poslova podizanja.

“Razmisljali smo o teleskopskim
masinama nekoliko godina,” kaze
Zan-Pjer Drugo. “Pre toga smo uvek
koristili traktore, ali sada sa tri udruzene
farme potrebno nam je vi$e od traktora.
Potrebno nam je da mozemo podizati
do visine od 6m, stoga smo odlucili da
investiramo u teleskopski manipulator.
Sada se viSe necemo vracati na traktore”

Sa viSe od 190ha u tri farme, me$avinom
Zita, silaze i sa vi$e od 120 grla stoke,
farma ima raznoliku radnu normu.
Svake godine ona proizvodi vise

od 60ha kukuruza, 70ha p$enice i

vi$e od 1 milion litara mleka.

Zahvaljuju¢i opsegu namenskih
Caterpillar radnih alata, specijalno
konstruisanih radi upotpunjavanja
performansi TH220B, masina je

u stanju da se prilagodi razli¢itim
radnjama. Ovo obuhvata utovarivanje
prikolica sa visokim stranicama sa
silazom, slaganje teskih bala sena na
prikolice i u ambare i obezbedivanje

sto¢ne hrane za stoku u staji.

Masinu je francuski diler Bergerat
Monnoyeur isporucio sa korpom sa
multi-hvataljkama, prikljuckom za

manipulisanje balama i konvencionalnim
duplim zubima viljuske. Diler Bergerat
Monnoyeur, koji ima skladiste samo
50km od farme, takode je odgovoran
za kompletan posao servisa i popravki
pod trogodi$njim ugovorom o
odrzavanju. “Veoma sam zadovoljan
sa Caterpillar maginom i ljudima

u Bergerat Monnoyeur;” kaze Zan-
Pjer. “Performanse, krug okretanja,
mogucnost manevrisanja. Bio sam
veoma iznenaden krugom okretanja

pogotovo za tako dugacku masinu”

TH220B moze da se okrene unutar
radijusa od 3,55m, zahvaljujudi
mogucnosti upravljanja sa svim
tockovima, ¢inedi ga idealnom
masinom za rad u stajama i ambarima
na farmi, gde se koristi za dopremu
sto¢ne hrane Zivotinjama i ¢i$¢enju
podova. Odli¢na svestrana preglednost
i minimalni ispusti zadnjeg dela, daju
rukovaocu samopouzdanje da iskoristi
puni potencijal masine u veoma
ograni¢enim prostorima. “Takode,
snaga i brzina hidraulike su odli¢ne,”
kaze Zan-Pjer.says Jean-Pierre.

TH220B je opremljen izvedbom
Caterpillar 3054E dizel motora od 123
ks (92 kW). Ovaj motor velike snage

osigurava da uvek ima obilje snage za

poslove podizanja i manipulisanja. Maina

ima maksimalni kapacitet dizanja od
3,5 tona i maksimalnu podiznu visinu
od 6,1m. Na navedenoj punoj radnoj
visini TH220B i dalje moze da sigurno
manipuli$e tovarom od 2,5 tona.

Ovaj veliki kapacitet je naro¢ito
koristan tokom Zetve, posto TH220B
moze da podigne dve ogromne bale
sena odjednom, bilo da stoje jedna

na drugoj, ili jedna pored druge. Ne
samo da je to rezultovalo u naglom
porastu produktivnosti, ve¢ za razliku
od tradicionalnih poljoprivrednih
traktora, teleskopski manipulator moze
da utovaruje bale trostruke visine na
prikolicu, dodatno povecavajuéi u¢inak.

Masina se koristi 10 sati dnevno, i lako
¢e ispuniti vise od 1.000 sati svake
godine. Zan-Pjer stoga namerava da
zameni TH220B nakon trogodi$njeg
perioda rada. Nema sumnje da

¢e, kad za to dode vreme, ponovo
kontaktirati dilera Bergerat Monnoyeur
da isproba najnovije Cat magine.

“Veoma sam zadovoljan sa Caterpillar-
om,” kaze Zan-Pjer. “Probao sam
masine drugih proizvodaca, ali
najbolje se pokazao Caterpillar”
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KAKO PRIVUCI VESTE RUKOVAOCE

Novom F-Serijom dampera

To je dobro poznata tajna: postoji manjak vestih rukovaoca dampera. |
trendovi sugerisSu da ¢e se ovaj manjak pogorsati. To je toliko ozbiljno

u nekim oblastima da kompanije ¢ak obucavaju potpuno nove ljude da
postanu rukovaoci. Ali to moze biti skupo: ne samo da je potrebno vreme
treninga i trenera, vec takode i kamiona; koji je neproduktivan za to
vreme. Cak i kada imate potpuno obuéene ljude, sve je teze zadrzati ih.

Stoga je Caterpillar posvetio specijalnu
paznju da napravi svoju novu F-Seriju
$to je moguce udobnijom i sa $to je
moguce manje vibracija. “Naravno, nova
serija ima svu pouzdanost i poboljsanja
produktivnosti koje ocekujete od novog
Caterpillar dampera,”’ objasnjava Dzejson
Remsou, Caterpillar-ov specijalista za
OHT proizvode. “Ali, stvarno smo dali

sve od sebe da uc¢inimo kabine i voznju
$to je moguce udobnijim. Mnogi od
nasih kupaca rekli su nam da je ovo sve
vazniji faktor za zadrzavanje dobrih ljudi
- to ne iznenaduje, ako vam se svida
gde radite, vrlo verovatno ce te i ostati.
Pored toga, kada je rukovaocima udobno
oni ostaju produktivni tokom cele svoje
radne smene i ose¢aju manje zamora...
sto redom, vodi ve¢em zadovoljstvu

poslom.” Cat Magazine je pogledao izbliza:

Udite unutra
Ulaskom u novu kabinu odmal

Navodi su komentari rukovaoca tokom proba na terenu.

strane, tako da instruktor moze da koristi
isti izlaz kao i rukovalac. Takode, mozete
preklopiti sediste instruktora potpuno
van putanje da dobijete jos viSe prostora,
ili da ga koristite kao sto za rucavanje.

“To nije samo jako komforna
kabina, postoje mnoge druge
stvari koje je ¢ine nestvarnom

— na primer umesto merdevina,
postoje odgovarajuce stepenice
za penjanje i silazak.”

Paljenje motora
Paljenje motora donosi jo3 vise prijatnih
iznenadenja. Iznova projektovani nosaci
kabine izoluju kabinu, smanjujuci

vibracije i buku, dok automatski menjac
sa ravnomernijim prebacivanjem

i sa Elektronski kontrolisanim

kvagilom smanijt

Cat Comfort sediste moze da se podesi
na osam nacina, tako da rukovalac moze
da lagodno dohvati sve komande bez
pruzanja ili naprezanja. Sve komande
su postavljene imajuci u vidu komfor

i lakoc¢u koris¢enja. Postavljanje svih
komandi i displeja za lak dohvat i
preglednost smanjuje napor rukovaoca
tokom dnevne ture. Takode, rucica

za istovar je premestena neposredno
desno od rucice menjaca, tako da je
lakse i komfornije njeno koriséenje.




Klasa tovara (tona) 54,4 63,5 90,9

Kapacitet korpe* (m?) 35,6 42,3 60,0

Bruto tezina masine (kg) 100.698 109.770 163.293
Model motora Cat C27 ACERT Cat C27 ACERT Cat C32 ACERT
Neto snaga motora (kW) 524 552 700

Bruto snaga motora (kW) 552 587 758

* Standardna korpa, nasuta SAE 2:1

“Stvarno je ugodna
voZnja - potpomognuta
stavljanjem sedista u
sredinu, a ne iznad tocka.”

Drugi nacin na koji F-serija cini posao
rukovaoca manje stresnim je poboljsavanje
preglednosti. Nova kabina F-Serije ima
duplo vise stakla od prethodnih modela, i
polozaji prilaza su unapredeni da omoguce
bolju preglednost prednjeg dela i bo¢nih

strana. Sistem ogledala je zamenjen

grejanim ogledalima koja ce ostati Cista
po hladnim, vlaznim uslovima i tokom
naglih promena nadmorske visine.

Udobna po svim vremenskim prilikama

Kabine F-Serije imaju znacajno vecu snagu
kabinske klimatizacije i grejanja, tako da se
zeljeno radno okruzenje brzo uspostavlja, i
rukovaoci rade komforno i produktivnije. m
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STA JE TOLIKO POSEBNO KOD

SISTEMA ACCUGRADE®?

“Sistem AccuGrade® je jedini sistem kontrole i navodenja masine

'’

koji je proizvodac projektovao, razvio i ugradio u fabrici,” kaze
Merilin Marfi, voda Caterpillar odabranog tima AccuGrade

strucnjaka. “To ga cini pouzdanijim - radic¢e dugo, sve vreme.”

“Svaki sistem kontrole i navodenja Ko koristi AccuGrade?

masine ¢e doneti veliku produktivnost, Prema Merilinu, postoje $iroke

ali drugi sistemi su dodatni kompleti regionalne razlike u kojima je prihvacena

za ugradnju, koje su razvile tehnoloske ova tehnologija. Nordijska regija je

kompanije. Jedino je AccuGrade najrazvijenija; tu je sistem ¢ak obavezan

integrisan u masinu, fino pode$en na za neke javne radove. Kupci u drugim

svoje radne karakteristike,” kaze Merilin. delovima Severne Evrope takode

“To naravno znadi ve¢u pouzdanost, vecu  odusevljeno prihvataju tehnologiju:

konzistentnost i bolje performanse.” priblizno dva na svaka tri potpuno
nova Caterpillar bagera u Nordijskim

Prvoklasna podrska zemljama ¢e imati ugradenu neku

“Pored toga, podrzan je prvoklasnom vrstu kontrolnog sistema masine.

podrskom za kupce,” nastavlja

Merilin, ¢iji tim proizvodnih Zasto je on toliko koristan?

inzenjera i stru¢njaka za kori$¢enje “On vam pokazuje sve §to vam je

redovno obezbeduju temeljan trening potrebno da znate - gde se nalazi vas$

Caterpillar dilerima. Ovaj trening se noz, i gde on treba da bude. I sve to

zatim prenosi na Caterpillar klijente u tri dimenzije,” kaze Erik Durand,

kada se odluce za AccuGrade. stru¢njak za kori§¢enje sistema

AccuGrade. “Danas, on je do te mere
napredan da moze ¢ak, ako je potrebno,

¥ »

da automatski kontroli$e noz.

Eliminisanjem nagadanja on omoguc¢ava
rukovaocima da fino ravnaju i kopaju
rovove uz neverovatnu preciznost. I, zato
§to ceo proces ¢ini brzim i jednostavnim,
ovaj sistem takode drasti¢no povecava
produktivnost, dok pritom smanjuje
troskove dodatne kontrole i do 90
procenata. Povrh svega, on poboljsava
upotrebu materijala, smanjujuci trokove
kori$¢enja, produzavajudi radni dan i
povecavajuci sigurnost na gradilistu.

Kada ¢e sistem AccuGrade postati
standardan?

AccuGrade omogucéava veliku
produktivnost, tipi¢no povecavajuci
inaRmasinesadominuiana Na primer, neke primene mogu zahtevati

“Verujemo da kupcima treba dati izbor.

viSe od 55 minuta na sat. samo prosto ravnanje u dve dimenzije.
Ovde je GPS nepotreban i laserski i
zvuéni sistemi su perfektno adekvatni.
On §to je bitno za nage korisnike da

su svi novi Caterpillar traktori na
lancima i motorni grederi, koji se
danas isporucuju iz fabrike, predvideni
za AccuGrade. To je jednostavna
nadgradnja po sistemu prikljudi i radi.
A ove godine napravi¢emo da i bageri
budu predvideni za AccuGrade.

Konacno, da li ¢e AccuGrade ikad
zameniti rukovaoce?

“Ne, sigurno ne u bliskoj budu¢nosti”
kaze Merilin. “Bez obzira koliko
naprednim napravimo sistem, ne
verujem da ¢e on ikad potpuno zameniti
rukovaoce, ako nista drugo onda zbog
bezbednosti. Potrebno je ljudsko bice
da oseti reagovanje masine. Samo on
(ili ona) mogu da osete, na primer, da li
se na putu nalazi kamen, i zatim urade
podesavanja shodno tome. To svakako
dodatno olaks$ava posao rukovaoca, i
stavlja rukovaoca u kontrolu radnog
procesa. I svakako, bez rukovaoca

Cat masina ne bi imala dusu.” m



NOVI PUNI PNEUMATICI ZA
EKSTREMNE USLOVE

lzuzetno dobro prihvaceni: naiizvan puta

Ne tako davno, Caterpillar je predstavio nove pune pneumatike za
male utovarivace koji rade u teskim uslovima rada. Ali za razliku
od obi¢nih punih pneumatika, novi pneumatik moze da radi

na povrs$inama van puta (ili neobradenim) kao i na normalnim
povrsinama. To je vazan proboj; s obzirom da su svi prethodni puni

pneumatici imali nedovoljan profil za pouzdanu voznju van puteva.

Novi Flexport puni pneumatici za ekstremne uslove imaju za 58 procenata dublje sare i 30
procenata su $iri od prethodnika. To ih ¢ini odli¢nim za obradene i neobradene povrsine,

zato sto dublje Sare obezbeduju bolju trakciju, a veca Sirina bolju ‘flotaciju’ po blatnjavim
terenima. Pored toga, novi Flexport pneumatici mogu da nose 28 procenata vece opterecenje
od obi¢nih punih pneumatika za ekstremne uslove. Proslo je nekoliko meseci od prikazivanja
novih pneumatika, tako da je Cat Magazine pitao ljude na terenu kako su se pokazali:

30 procenata ustede

“Procenjujemo da su nam ustedeli oko 30 procenata
troskova korisc¢enja: ne samo da oni duze traju, ve¢ nam
treba i manje masina. Da nemamo mogucnost rada na
putu i van puteva, trebali bi nam dodatni utovarivaci”

Nikolaj Sicev, servisni menadzer kompanije Satori.

Oni svakako apsorbuju potrese i udare

“Oni su moZda puni, ali svakako dobro apsorbuju
potrese i udare. | Covek i masina su zahvalni.”

Sergej Vetrov, rukovalac kompanije Satori.

Satori je Ruska kompanija za gradevinarstvo i rusenje
koja ima pet malih utovarivaca, od kojih cetiri imaju
Flexport pune pneumatike za ekstremne uslove.

Veoma dugotrajni

“Sa svim labavim ekserima i drugim oStrim predmetima
oko nas, pneumatske gume nisu dolazile u obzir.
Probali smo pneumatike napunjene penom ali su

oni trajali samo osam sedmica. Sada imamo nase
Caterpillar Flexport pneumatike duZe od sest meseci,
koji rade 24/7, i oni su i dalje u odli¢cnom stanju.”

Dejv Dzervis, rukovodilac postrojenja JVC Recycling,

Irske stanice za reciklazu otpada koja radi non-

stop, i koristi tri mala utovarivaca sa Flexport
punim pneumaticima za ekstremne uslove.

Dave Jervis

STA JE FLEXPORT
TEHNOLOGIJA?

Flexport tehnologija se odnosi na
otvore u spoljnom prstenu bocnih
zidova pneumatika. Ovi otvori
dodaju na flaksibilnosti i apsorbuju
potrese koje obicni puni pneumatici
prosleduju do rukovaoca. Rezultat je

meksa, udobnija voznja. Rukovalac

je pod manjim opterecenjem, manje

zamoren i stoga je pripravniji i

produktivniji na duze periode.
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Vecni grad nije napravljen za dan, ali istorijski znacajan deo njega - put od

]

BEAN =) U e Koloseuma do Imperijalnog Foruma - nedavno je renoviran za jednu no¢,
; : : zahvaljujuci besprekornim performansama dve Caterpillar masine za puteve.

Preduzimacima Laziale Strade S.r.l. i Stradaioli S.r.l., zajedno uz pomo¢
tehnicara za izradu kolovoza iz Caterpillar-a, trebalo je samo osam sati da
skinu i pokriju put duzine 300 metara, povrsine 5.500 m?, koristeci Frezu za
asfalt i beton PM-200 i Asfaltni finiSer na tockovima AP-600 koji su radili
u tandemu. | sve to bez zatvaranja saobracaja na prometnom putu.

Ukupno, cist primer ‘veni, vidi, vici’* za Caterpillar masine za puteve.

*Dodoh, videh, pobedih’ - Julije Cezar
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Caterpillar-ov sampion kvaliteta

Zerar Vitkok je predsednik grupe Caterpillar nadlezan za

oblast Evrope-Afrike-Bliskog istoka. On je takode Caterpillar-

ov Sampion kvaliteta. Cat Magazine ga je upitao Sta kvalitet

znaci Caterpillar-u i kako ga kompanija postize.

Sta ‘kvalitet’ znadi u Caterpillar-u?

On znaci pouzdanost i trajnost. On
znaci da ¢e Cat masine raditi dugo, sve
vreme. | definitivno, on znaci zadovoljne
klijente: sa najboljim proizvodima i
najboljim mogucim uslugama dilera.

Kako Caterpillar to postize?

Znamo iz anketa klijenata da oni izuzetno
cene nasu dilersku uslugu — ona je medu
najboljima. Sto se ti¢e nasih proizvoda,
takode imamo veoma visoke standarde.
Danas, pre predstavljanja novog proizvoda
on mora da besprekorno obavi stotine

sati proba na terenu. Ako postoji bilo
kakva dilema, odlazemo predstavljanje.

Da li smo zadovoljni nasim kvalitetom?
Nikad ne¢emo biti zadovoljni. Ako

ikada prestanemo da trazimo nacine

za postizanje rekorda ‘nultog defekta’
izgubili bi nas liderski polozaj — i tako
treba. Imamo obavezu prema nasim
kupcima i nasim dilerima. Obavezu

da se neprekidno poboljsavamo.

Kako merimo kvalitet?

Imamo mnoge programe za skupljanje
c¢injenica koji nam govore kako se Cat
masine funkcionisu nakon isporuke
kupcima. Na primer, mi znamo za
svaki kvar koji je diler pronasao i
popravio — ove statistike nam govore
gde su potrebna poboljsanja. Takode,
pravimo ankete koja ocenjuju koliko
su zadovoljni kupci. Najvaznije pitanje
“Da li biste ponovo kupili Caterpillar?”

Cat zaposleni kazu da imaju zutu krv.
Sta to znaci?

Strast. Emocije. Ponos.

Imate Zutu krv kada imate strast

prema korisnicima: to su ljudi koji rade
plemenite i vredne poslove za svet, nasi
kupci omogucavaju napredak. Takode,
imate Zutu krv kada ste puni emocija

o nasim proizvodima, koji su veliki,

“Kvalitet proizvoda moZe da se
izmeri faktickim podacima, ali
on potice iz mentalnog stava,
vere i Zelje za pobedom koja
mora da zivi na svim nivoima.”

odvazni i snazni. |, kada ste ponosni sto
ste deo Caterpillar-a i njegove odli¢ne
istorije, koju nastavljamo da stvaramo.

Premije kompletnog Caterpillar osoblja
zavise od kvaliteta, ali kako neko u
racunovodstvu (na primer) poboljsava
proizvod, da li je to nepravedno?
Apsolutno nije - ne mozete imati kvalitetan
krajni proizvod ako je racunovodstvo u
haosu, ili ako je vase radno mesto prljavo,
na primer. Svi aspekti jedne kompanije
uticu na kvalitet proizvoda. Ali vise od
toga, kvalitet odreduje mentalni stav:

stav da samo najbolje radi posao. | tako

sa svim grupnim stavovima, svi izvlace
korist. Stoga svi treba da budu nagradeni
za poboljsanja. Srecom, skoro svako

koga poznajem u Caterpillar-u ima taj
stav od akcije i Zelju za pobedom. Svi
imaju rigoroznu disciplinu i zdravo
postovanje za kolege, dilere i kupce.

Na kraju, zasto ste odredeni za
Sampiona kvaliteta?

Zato $to sam volontirao. Zeleo
sam posao. Nista nije presudnije
od zadovoljstva kupca. m
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ANKETA ZA CITAOCE - ZELIMO VASE MI_§UENJE

Kazite nam $ta Vi mislite o Cat Magazine. Za manje od 5 minuta mozete nam kazati Sta Vam se svida - a Sta ne. Zatim,

mi ¢emo dati sve od sebe da realizujemo vasa misljenja.

Molimo da ocenite clanke u ovom izdanju Cat Magazine Odli¢an/interesantan Prosecan Nisam ga procitao
Izazov za rukovaoce 2006 - Najteze takmicenje na Zemlji N ;| a

Cat vesti i interesantne Cinjenice K A a
Teleskopski manipulator TH220B na francuskoj farmi 4 A a

Sta je toliko posebno kod sistema AccuGrade a ;] a
Flexport tehnologija — Novi puni pneumatici za ekstremne uslove a A a
Pokrivanje u Rimu N ;] a

Ljudi: Zerar Vitkok — Caterpillar-ov $ampion kvaliteta a M a

Sta najvise volite kod Cat Magazine? najvise ok nisam zainteresovan
Profili Cat kupaca a a a

Profili Cat sluzbenika a a a
Interesantna gradilista a M a
Novosti mog lokalnog dilera a a a
Novosti o Cat proizvodima a a a
Informacije o servisiranju i odrzavanju a M a

Novosti o kompaniji Cat a a a

Razvoj tehnologije a a a

Velike fotografije/posteri masina a ;] a

Da li je sadrzaj Cat Magazine koristan za vas posao?
(d Da, dosta

(1 Da, ponekad

(J Nikad

Da li postoji nesto sto biste hteli da dodamo u ¢asopis?

Da li vam Cat Magazine pruza informacije koje ne biste nasli na
drugom mestu?

1 Da d Ne
Gde citate casopis?
1 Kod kuce d Na poslu

Nakon sto procitate Cat Magazine, da li ga dajete porodici,
prijateljima ili kolegama da ga procitaju?
1 Da d Ne

Ako da, koliko osoba procita vas primerak?

a1 a4
a2 a5
a3 a6

Uzivam i Zzeljno oc¢ekujem isporuku svakog broja Cat Magazine
1 Da 1 Ne

Cat Magazine me obavestava o novim proizvodima i uslugama
firme Caterpillar.

1 Da d Ne
Da li ste:
(J Muskarac 0 Zena

U kojoj drzavi zivite?

Molimo izaberite frazu koja vas najbolje opisuje:

(4 Rukujem masinama ali ih ne posedujem

(4 Posedujem i rukujem masinama

(4 Posedujem masine ali ne rukujem njima svakodnevno
(1 Drugo, navedite

Hvala na Vasim odgovorima!
Nakon popunjavanja molimo da
posaljete ovu anketu na:

Caterpillar SARL

Ms. Simone Peter

76, route de Frontenex, BP6000
1211 Geneva 6

Switzerland

Fax: +41 22 849 4127
Peter_Simone@cat.com
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